
Emergency Shelter 
Program for all adults age 18+ 

Priority is given to those with Kentucky IDs in-hand

Line starts at 5:00pm daily, Intake at 5:30pm

After 5:30pm, please call ahead for bed availability. Beds are available until capacity is reached. Remaining beds will be

assigned on a first-come, first-served basis. Guests sleep in group dorms assigned by gender.

ESNKY may offer overflow shelter beyond our normal capacity during extreme weather. Please call for availability.

436 W 13th ST

COVINGTON, KY 41011 
(859) 291-4555

For additional questions related to any program, please contact Curtis Edwards,

Program Manager, at Curtis.Edwards@esnky.net or call (859) 291-4555

www.EmergencyShelterNKY.org

Entrance Requirements
Guests must be able to complete activities of daily living and personal care tasks (i.e. using the restroom and showers)

without assistance.

All guests must agree to community guidelines and code of conduct. Anyone entering our facility is subject to a bag

search and metal detection wand at the door. Amnesty safe available for storage of personal protection items.

Guests are limited to two small bags that may be brought into our facility.

Services for Overnight Guests
Hot Shower · Free Self-Service Laundry · Two Meals (Dinner & Breakfast) · Cell Phone Charging Stations · Free Wi-Fi

Clothing · Consultation and Referrals · Computer Access

ESNKY Healthcare Clinic is open 4-6 nights each week for guests’ urgent care needs.

Daytime Services for All Adults
Shower & Self Service Laundry Program is free & operates daily 10a-3:45p. Meetings with Navigation Coordinator

        can be scheduled in-person for assistance replacing government documents.

Meetings with 40+ community partner agencies · Computer Usage · Cell Phone Charging Stations ·Free Wi-Fi · Clothing ·

Healthcare Clinic

Contact Aleisha Loy, Navigation Coordinator, at Aleisha.Loy@esnky.net or call (859) 572-1610

Transitional housing programs
Available to all adults ages 18+ who have stayed at least 14 nights in the Emergency Shelter program. 

RISE program: A structured 45-day program that helps guests maintain full-time employment, begin saving toward housing,

and build financial literacy and accountability. After demonstrating consistent employment and meeting savings goals,

participants may transition into the Housing Work Program.

Housing Work Program: Short-term 120-day program for guests who have full-time employment and who are seeking

market-rate housing. Guests meet bi-weekly with an ESNKY care coordinator for a dedicated housing search and savings

check-in, volunteer with shelter chores, and complete budget and financial literacy activities.

Contact Samantha Gibson, Housing Advocate, at Samantha.Gibson@esnky.net or call (859) 572-1610

Street Outreach
Serving Covington & Kenton County with referrals to the Navigation Center, Emergency Shelter, RISE Program, Shower &

Laundry Program and community partner agencies as appropriate.

Basic survival items, food, coats, harm reduction materials, and other necessities. 

Contact Tina Howard, Street Outreach Worker, at Tina.Howard@esnky.net or call (859) 979-0026

@EMERGENCYSHELTERNKY

Winter Services
November 1, 2025 - March 31, 2026



Refugio de Emergencia 
Para personas de 18 años o más.

Prioridad para quienes presenten identificación 

        de Kentucky al momento de la admisión.

La fila comienza todos los días a las 5:00 p. m. La admisión inicia a las 5:30 p. m. Después de las 5:30 p. m., llame antes de

llegar para confirmar la disponibilidad de camas. Las camas están disponibles hasta completar el cupo.

ESNKY puede ofrecer capacidad adicional durante condiciones climáticas extremas. Llame para verificar disponibilidad.

436 W 13th ST

COVINGTON, KY 41011 
(859) 291-4555

Para preguntas adicionales comuníquese con Curtis Edwards, Gerente de

Programa, a Curtis.Edwards@esnky.net o llame al (859) 291-4555.

www.EmergencyShelterNKY.org

Requisitos para la Entrada
Las personas deben poder realizar las actividades de la vida diaria y las tareas de cuidado personal (usar el baño y las duchas).

Se debe aceptar el código de conducta. Toda persona que ingrese a nuestras instalaciones está sujeta a una revisión de bolsos y

detección de metales. Hay una caja de amnistía disponible para guardar objetos de autodefensa u objetos no permitidos.

Cada persona puede ingresar con hasta dos bolsos pequeños.

Servicios para Invitados durante la noche
Ducha Caliente · Lavandería Autoservicio Gratis · Dos Comidas (Cena y Desayuno) · Carga para Celulares · Wi-Fi Gratis Ropa ·

Consultas y Referencias · Computadoras

La cínica está abierta de 4 a 6 noches a la semana para atender las necesidades de atención urgente de nuestros invitados.

Servicios durante el dia para TODOS los adultos
Ducha y lavandería durante el dia para todos los adultos todos los días de 10am a 3:45pm. Reuniones con el especialista en

navegación se pueden programar en persona. Asistencia para obtener identificación y acceder a socios comunitarios.

Ducha Caliente · Lavandería Autoservicio Gratis · Carga para Celulares · Wi-Fi Gratis · Ropa · Consultas y Referencias

Computadoras · Clínica 

Comuníquese con Aleisha Loy, Coordinación de Navegación, en Aleisha.Loy@esnky.net o llame al (859) 572-1610

programas de Alojamiento Transitorio 
Disponibles para personas mayores de 18 años que hayan pasado al menos 14 noches en el Refugio de Emergencia.

Programa RISE: Programa a corto plazo de 45 días, diseñado para que los invitados trabajen a tiempo completo y comiencen

a ahorrar dinero como parte de su plan de salida hacia una vivienda. Es un punto de partida para la educación financiera y la

responsabilidad laboral. Los participantes del programa RISE pueden ingresar al Programa de Alojamiento Laboral después de

mantener el empleo y cumplir sus metas de ahorro.

Programa de Alojamiento Laboral: Programa a corto plazo de 120 días para hombres con empleo de tiempo completo que

buscan vivienda a precio de mercado. Los participantes se reúnen quincenalmente con un coordinador de cuidados de ESNKY,

presentan comprobantes de empleo y ahorros, y completan actividades de presupuesto y educación financiera.

Comuníquese con Samantha Gibson, Coordinación de Alojamiento, en Samantha.Gibson@esnky.net o llame al (859) 572-1610

Alcance en la Calle
Ofrecemos servicios en Covington y el Condado de Kenton, con derivaciones al Centro de Navegación, Refugio de

Emergencia, Programa RISE, Programa de Duchas y Lavandería, y agencias comunitarias asociadas según corresponda.

Se entregan artículos básicos, alimentos, abrigos, materiales de reducción de daños y otras necesidades.

Comuníquese con Tina Howard, Trabajadora de Alcance Callejero, en Tina.Howard@esnky.net o llame al (859) 979-0026

@EMERGENCYSHELTERNKY

Servicios de Invierno
1 de noviembre de 2025 – 31 de marzo de 2026

Refugio de Emergencia
del Norte de Kentucky
Vidas Salvadas, Vidas Cambiadas

mailto:Jaime.Collins@esnky.net

